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Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurulunun 04/12/2025 tarihli toplantisinda; asagidaki “Akilli
Sayag Sistemlerinin Yayginlagtirilmasina ve Kullanimina iliskin Usul ve Esaslar’in kabul
edilerek Resmi Gazete’de yayimlanmak iizere Cumhurbaskanligina gonderilmesine,

karar verilmistir.

AKILLI SAYAC SISTEMLERININ YAYGINLASTIRILMASINA VE
KULLANIMINA iLiSKiN USUL VE ESASLAR

Amagc ve kapsam

MADDE 1 — (1) Bu Usul ve Esaslar’in amaci ve kapsami, akilli sayag sistemlerinin
tesis edilmesine ve isletilmesine, mevcut sayaglarin akilli sayaglar ile degistirilmesine, verilerin
akilli sayaglardan alinmasina, iglenmesine ve kullanicilarin erisimine sunulmasina iliskin usul
ve esaslar1 belirlemektir.

(2) Bu Usul ve Esaslar, genel aydinlatma tiiketimlerinin 6lgiilmesine iliskin kullanilan
saya¢ ve haberlesme iiniteleri i¢in uygulanmaz.

Hukuki dayanak
MADDE 2 - (1) Bu Usul ve Esaslar, Elektrik Piyasasi Ol¢tim Sistemleri
Yonetmeligi’nin 13 iincli maddesinin dérdiincii fikrasina dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar ve kisaltmalar

MADDE 3 — (1) Bu Usul ve Esaslarda gegen;

a) Akill sayag EKO: Akilli Sayag PRO’ya gére kisith 6zelliklere sahip akilli sayaglari,

b) Akilli sayag PRO: iki yonlii veri haberlesmesini destekleyen ve teknik sartnamesinde
tanimlanan ilave ozellikleri tagtyan akilli sayaglari,

c) Merkezi haberlesme yazilimi (Headend): Dagitim sirketinin kendi biinyesinde
bulunan ve saya¢ veya ugbirimlerden gelen verilerin modemler (izerinden Miisteri Bilgi
Sistemi, Kesinti Yonetim Sistemi ve benzeri sistemlere aktarilmasini ve bu sistemlerden sayag
veya ugbirimlere veri génderimini saglayan yazilim ve donanimlarin biitiiniinii,

¢) Ortak sayag¢ panosu: En az iki adet elektrik sayacinin bir arada yer aldig1 sayag
panosunu,

d) Otomatik sayag¢ okuma sistemi (OSOS): Sayag verilerinin otomatik olarak uzaktan
okunabilmesi, verilerin merkezi bir sisteme aktarilmasi, dogrulanmasi, eksik verilerin
doldurulmasi, verilerin saklanmasi ve ilgili taraflara istenilen formatta sunulmasi amaciyla,
dagitim sirketlerinin sorumlulugunda tesis edilen gerekli yazilim, donanim ve iletisim
altyapisini kapsayan sistemi,

e) Teknik kalite kayit ozellikli sayag: TEDAS - MLZ/2017-062.B kodlu Elektronik
Elektrik Sayaglar1 Teknik Sartnamesinde yer alan teknik kalite kayit opsiyonel 6zelligine sahip
sayagclari,

f) Uzaktan haberlesme 6zelligi olan sayag: OSOS kapsamindaki saya¢ ve haberlesme
tinitesinden olugan sistemi, Akilli Sayag PRO ve Akilli Sayag PRO ile irtibatlandirtimis Akl
Sayag¢ EKO tipi sayaglari,



g) Yonetmelik: Elektrik Piyasas: Olgiim Sistemleri Yénetmeligi'ni,

ifade eder.

(2) Bu Usul ve Esaslar’da gegen kavram ve kisaltmalar, ilgili mevzuat ve standartlardaki
anlam ve kapsama sahiptir.

iIk kez sayag tesis edilmesine iligkin esaslar

MADDE 4 - (1) Ilk kez sayag tesis edilecek yerlerde, ortak sayag panosunun bulunmast
ve saya¢ panosunda 4 adet ve lizerinde sayag olmasi gereken durumlarda, Akilli Sayag PRO ve
Akallr Sayag PRO ile haberlesme irtibati saglanan Akilli Sayag EKO seklinde sayaglar tesis
edilir.

(2) Birinci fikra kapsaminda tesis edilebilecek en fazla Akilli Sayag PRO sayisi; ortak
saya¢ panosundaki sayag sayisinin 11’e bolimil ile ¢ikan sonucun yukart yuvarlanmastyla
bulunur. Ortak sayag panosundaki tiim sayaglarin uzaktan haberlesmesinin saglanmasi
kosuluyla daha az sayida Akdli Sayag PRO tesis edilebilir.

(3) Bu madde kapsaminda yer almayan ve ilk kez sayag tesis edilecek yerlerde
Yonetmeligin ilgili hiikiimleri gercevesinde uygun tipte sayag tesis edilir. '

Periyodik muayene siiresi dolan sayaclarin degisimi

MADDE 5 - (1) Elektrik, Su ve Gaz Sayaglart Muayene Yonetmeligi kapsaminda
belirlenen periyodik muayene siiresinin dolmast nedeniyle mevcutta kullanilan sayaglarin
degisimi bu madde kapsaminda yer verilen esaslar gergevesinde gergeklestirilir.

(2) Ortak sayag¢ panosunda 4 adet ve iizerinde sayag bulunan yerlerde; periyodik
muayene siiresi dolan sayaglarin tiim sayaglara oraninin %70 ve iizerinde oldugu panolardaki
sayaglarin timii, periyodik muayene siiresi dolan sayaglarin tiim sayaglara oraninin %70’in
altinda oldugu panolarda sadece periyodik muayene siiresi dolan sayaglar, Akillt Sayag PRO
ve Akilli Sayag PRO ile haberlesme irtibati saglanan Akillhi Sayag EKO ile degistirilir.
Periyodik muayene siiresi dolan sayaglarin tiim sayaglara oraninin %7¢’in altinda oldugu
panolarda, periyodik muayene siiresinin dolmamasi nedeniyle degistirilmeyen sayaglar,
periyodik muayene siiresinin bitiminde tiim sayaglarda uzaktan haberlesmenin saglanabilecegi
sekilde, yeterli miktarda Akilli Sayag PRO tesis edilerek degistirilir. Bu kapsamda en fazla
Akilli Sayag PRO sayisi; ortak sayag panosundaki degistirilecek sayag sayisinin 11°e boliimii
ile ¢ikan sonucun yukari yuvarlanmasiyla bulunur. Ortak sayag panosundaki degistirilecek tiim
sayaglarin uzaktan haberlesmesinin saglanmasi kosuluyla daha az sayida Akilli Sayag PRO
tesis edilebilir. .

(3) Ikinci fikra kapsaminda yer almayan ve periyodik muayene siiresi dolan diger
sayaglara iligkin olarak; bu sayaglardan OSOS kapsamindaki sayaglar Akilli Sayag PRO ile,
elektronik sayaglar ise Akilli Sayag EKO ile elektrik dagitum sirketi tarafindan degistirilir.

Akilli Sayag¢ PRO ile tiiketimlerin uzaktan izlenmesi

MADDE 6 - (1) Yénetmeligin 13 itincii maddesinin ikinci fikrasinin (d) bendi
kapsaminda 8nceki yil titketimi veya yil igerisindeki tiiketimi 10 MWh iizeri olan kullanim
yerlerindeki uzaktan haberlegme 6zelligi olmayan mevcut sayaglar, dagitim sirketi tarafindan
Akilli Sayag PRO ile degistirilir. Ortak sayag panosu bulunan ve bu fikra kapsaminda birden
fazla Akilli Sayag PRO tesis edilmesi gereken yerlerde, yeterli sayida Akilli Sayag PRO ve
Akilli Sayag PRO ile haberlesme irtibat: saglanan Akilli Sayag EKO tesis edilerek, bu fikra
kapsaminda uzaktan izlenmesi gereken sayaglarin tamaminin uzaktan haberlesmesi saglanir.
Bu madde kapsaminda degistirilen sayaglarin, degistiriimesi gereken tiim sayaglara orant;
1/1/2027 tarihine kadar yiizde 70 (yetmis), 1/1/2028 tarihine kadar yiizde 100 (yiiz) olacak
sekilde, tedarikgisini segen kullanicilara 6ncelik verilerek ve yiiksek tiiketimli kullanicilardan
baglamak tizere dagitim girketi tarafindan sayaglarm degisimi tamamlanir.



Akill sayagclar ile dagitun sebekesi verilerinin izlenmesi

MADDE 7~ (1) Ortak sayag panosunda; yillik 10 MWh ve tizerinde tiiketimi olan
kullanicinin bulunmadig: ya da halihazirda OSOS veya Akilli Sayag PRO bulunmayan ve
panodaki tiim sayaglarin, damgalama yilina gére yaglarinin aritmetik ortalamasinin 8 (sekiz)
yilin altinda oldugu yerlerde;

(a) 1/1/2027 tarihine kadar en az 15 (on bes) adet ve iizerinde sayag bulunan
panolardaki,

(b) 1/1/2028 tarihine kadar en az 7 (yedi) adet ve lizerinde sayag bulunan panolardaki,
sayaglardan 1 (bir) adedi, Akilli Sayag¢ PRO ile dagitim sirketi tarafindan degistirilir.

(2) Bir dagitim transformatdriine bagli 20 (yirmi) adet ve tizerinde tesisat olmasi ve bu
tesisatlardan en az 1 (bir) adedinde OSOS ya da Akilli Sayag PRO tesis edilmemis olmasi
durumunda, bu transformatdre bagl tesisatlardan en az 1 (bir) adedinin sayaci, 1/1/2027
tarihine kadar dagitim sirketi tarafindan Akilli Sayag PRO ile degistirilir.

Akilli saya¢ doniisiimiine iligkin hususlar

MADDE 8- (1) 4 iincii madde kapsaminda ilk kez sayag tesis edilecek yerlerde Akilh
Sayag PRO’nun tesis edilecegi tesisatin belirlenmesinde; trifaze beslemeli tesisatlara, birden
fazla trifaze beslemeli tesisatin bulunmasi durumunda ortak kullanim ve ticarethane abone
grubu tesisatlarina dncelik verilir.

(2) 5 inci ve 7 nci maddelerde yer alan Akilli Sayag PRO tesisinde; trifaze sayaglarin
degistirilmesine, ortak sayag panosunda ya da ayni transformatére bagl birden fazla trifaze
sayag olmasi durumunda, sirastyla ortak kullanim, ticarethane ve yiiksek tiiketimli abonelere
oncelik verilir. Doniigiim kapsamindaki ortak sayag panosunda ya da ayni transformatore bagh
trifaze sayag¢ olmamasi durumunda monofaze sayaglar arasinda bu maddede belirtilen abone
siralamasina uygun olarak saya¢ degisimi onceliklendirilir.

(3) Ortak sayag panosu bulunan yerlerde, ilk kez sayag tesisi ya da periyodik muayene
stiresinin dolmast nedeniyle sayag degisimi igin kullanilacak tiim Akilli Sayag EKO tipi
sayaglarin RS 485 portuna sahip olmasi zorunludur.

(4) Akalli Sayag PRO doniisiimiinde 1/6/2026 tarihine kadar teknik kalite kayit dzellikli
sayaglara oncelik verilir. Bu tarihten sonra tesis edilen Akilli Sayag PRO tipi sayaglarin teknik
kalite kay1t &zellikli sayag olmasi zorunludur. Aym kofre iizerinden enerjilendirilen birden fazla
Akilli Sayag PRO tesis edilmesi durumunda 2 (iki) adet sayacin teknik kalite kayit 6zellikli
olmasi yeterlidir. Teknik kalite kayit 6zellikli sayacin tesis edilecegi yerin belirlenmesinde, bu
maddenin birinci ve ikinci fikralarindaki énceliklendirme esas alinr.

(5) Dagitim bolgesindeki sayag sayismnin % 1”inin agilmamasi kosuluyla, dagitim sirketi
tarafindan tesis edilecek akilli sayaglar, uzaktan agma kesme role 6zellikli olabilir.

(6) Bu Usul ve Esaslar kapsamindaki Akilli Sayag PRO tesisine yonelik
yiikiimliiliiklerin tamamlanmasi ve daZitim bolgesindeki sayag sayisinin % 0,5’inin agilmamast
kosuluyla, dagitim sirketi tarafindan uygun goriilen yerlere ilave Akilli Sayag PRO tipi sayag
tesis edilebilir.

(7) Dagitim Sistemindeki Kayiplarin Azaltilmasma Dair Tedbirler Yonetmeligi
kapsaminda teknik ve teknik olmayan kayiplarin azaltilmasi veya dagitim sebekesinin
izlenmesi gibi amaglarla yeni sayag tesis edilmesinin ya da tesis edilmis sayaclarin periyodik
muayene siiresinin dolmasi nedeniyle degisiminin gerektigi durumlarda, Akilli Sayag PRO tipi
sayacin veya entegre edilmis modemin teknik veya fiziki &zelliklerinin uygun olmadig
yerlerde, Merkezi Haberlesme Yazilimi ile uyumlu olmast kosuluyla meveut tipteki sayag
ve/veya harici haberlesme {initesi kullanilabilir. Bu kapsamda dagitim sirketi, meveut tipteki
sayag ve/veya harici haberlesme iinitesi kullamilmas: gerekliligini, bilgi ve belgeler ile tevsik
eder.

(8) TEDAS - MLZ/2019-064.A kodlu Haberlesme Unitesi Teknik Sartnamesine gére
temin edilmesi sartiyla, akilli sayag déniiglimii sonucunda ortaya ¢ikan ve ekonomik Smriiniin
dolmasna en az iki y1l siire bulunan haberlegme iiniteleri, arizalanan haberlesme {initelerinin
yerine ya da harici haberlesme tinitesi kullaniminin gerekli oldugu yerlerde kullantlabilir. Bu



kapsamdaki haberlesme iiniteleri, yedinci fikrada yer verilen kosullarin saglanmas: ve bilgi
belgeler ile tevsik edilmesi durumunda ayn: fikrada belirtilen yerlerde kullamlabilir.

Akilli sayag¢ haberlesme altyapisi

MADDE 9 — (1) Elektrik dagitim sirketi, uzaktan haberlesme 6zelligi olan sayaglarin,
tesis edildigi tarihten itibaren uzaktan haberlesme durumunu izlemekle ve haberlesme
problemlerini tarih ve zaman bazl olarak kayit altina almakla ytikiimlidir.

(2) Elektrik dagitim girketi, uzaktan haberlesme 6zelligi olan sayaglarda yazilim ve/veya
donanim ile iligkili haberlesme problemlerine iliskin olarak; sayag kaynakli sorunlari tespit
tarihinden itibaren 10 (on) is giinti igerisinde, haberlesme {initesi ve/veya veri
yogunlagtiricisindan kaynaklanan sorunlari tespit tarihinden itibaren 30 (otuz) giin igerisinde
giderir ve haberlegmeyi saglar.

(3) Elektrik dagitim sirketi, uzaktan haberlesme &zelligi olan sayaglara iliskin
haberlesme saglayicisinin sorumlulugundaki 24 (yirmi dort) saati agan haberlesme sorunlarini
tespit ederek sorunun tespitini miiteakip 2 (iki) is giinii igerisinde ilgili saglayiciya yazi veya e-
posta ile bildirimde bulunur ve sdz konusu bildirimi kayt altina alir.

(4) Bina igerisinde sayaclarin bulundugu yerlerde, haberlesme sinyalinin zayif olmasi
durumunda, dagitim sirketi tarafindan harici anten, sinyal giiglendirici vb. donanim tesis
edilerek, haberlesme probleminin tespitinden itibaren 2 (iki) ay igerisinde haberlesme saglanir.

Kullanicr mobil uygulamasi

MADDE 10 - (1) Dagitim girketi tarafindan kullanici sayacinmn kabiliyeti Slglisiinde
Yénetmeligin 7 nci maddesinde yer alan veriler, kullanict erigimi igin belirlenen veri formatinda
EPIAS’a saglanir.

(2) Mobil uygulamaya ya da internet sitesine erigim sorunlar ile kullanicinin veri
sorgulamasina iliskin yasanan sorunlar, EPIAS tarafindan tespit edilerek kayit altina alinir.
Tespit edilen sorunun nedeni, diizeltici islemi tesis edecek EPIAS ya da dagitim sirketi bilgisi
ve sorunun ¢dzim siiresine iliskin bilgilendirme mesajimn kullaniciya gdsterimi EPIAS
tarafindan saglanir. Tespit edilen sorunlardan elektrik dagitim sirketini ilgilendiren hususlar, 2
(iki) saat icerisinde EPIAS tarafindan ilgili dagitim sirketine bildirilir.

(3) Mobil uygulamanin ya da internet sitesinin kullanimina iliskin olarak, sorunun
tespitinden itibaren;

(a) Servis kesintisine neden olan sorunlar 8 (sekiz) saat igerisinde,

{(b) Sorgunun goriintiilenememesi ya da raporun alinamamasi gibi durumlara yol acan
bir veya birkag fonksiyonun ¢alismamasina neden olan sorunlar 16 (on alti) saat icerisinde,

(c) Servis fonksiyonlarinin ¢aligmasina dogrudan etki etmeyen sorunlar 36 (otuz alt1)
saat icerisinde,

EPIAS tarafindan diizeltici islem tesis edilerek sorun giderilir.

(4) Kullanici tarafindan mobil uygulama ve internet sitesi tizerinde yapilan sorgulamaya
iliskin olarak; talep edilen verinin istenilen formatta EPIAS’a saglanamadigt durumlarda,
bildirimin ulasmasindan itibaren dagitim girketi tarafindan 48 (kirk sekiz) saat igerisinde
diizeltici islem tesis edilerek sorun giderilir.

Yiiriirliik
MADDE 11- (1) Bu Usul ve Esaslar, 1/3/2026 tarihinde yiirtirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 12- (1) Bu Usul ve Esaslari Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu Bagkani
yiriitlr.



